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Was ist Scrum?

Agile ala Scrum

» Scrum ist ein Rahmenwerk zum
Abwickeln agiler Software
Entwicklungsprojekte

» Scrum definiert Rollen, Artefakte und ...while former Wallaby World Cup
Prinzipien star Willie O lends his experience
to the Tongan camp

» Scrum ist empirisch

» Scrum ist adaptierbar

» Scrum ist fokussiert, zielorientiert
» Scrum ist radikal

J
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Rollen

Rollen und Verantwortung Scrum Team

» Product Owner (PO)
» ist verantwortlich fur das Produkt
» Scrum Team

» ist verantwortlich flr das Liefern
produktionsreifer und getesteter
Ergebnisse

» Scrum Master (SM)
» ist verantwortlich fir den Prozess

. . Product
Team- Eigenschaften: Ouics

» ist kompetent
» selbstorganisierend und —regulierend

» handelt respekt- und verantwortungsvoll
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Prinzipien & Begriffe

» Plan->Do->Reflect=>Improve Zyklus » User Story / “Benuztergeschichte”

» Fixe lterationen (z.B. a 2 Wochen) » in Alltagssprache formulierte

» Kurze Releasezyklen, friihes Feedback Anforderung

» ,Changes are welcome* » Done-Definition

» Feature Driven Development (FDD) » brauchbar, getested, reviewed, ...
» Test Driven Development (TDD) » Story Points / Real Days

» Fibonacci Folge: 1,2,3,5,8 & h/Tag
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Der Scrum Flow

wina halea oo
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Prepare

Manifestierung der Vision

Strategische Planung

Aktivitaten: .
aVision, |ldee entwickeln — Endziel Eele },
.. . Lara arbeitet im Verkauf™
KOHZIpleren mit Personas Sie nutzt ProSale mehrmals am
Tag und moéchte schnell die
ktuellen Verkaufszahlen d
QKano-Analyse T
esultat — Product Backlog:
» Klares Bild Gilber Menge der Benutzer und
deren vorwiegendes Nutzungsbediirfnis
» Abgeleiteter Funktionsumfang mit .
. .. . [ ]
Priorisierung (User Stories) /‘/
: Pr
» Launch Portofolio ersten Release > °. oduct
Backlog
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Scrum Flow |

. _ _ _ | -

Herunterbrechen in Sprint-Taugliche Arbeitspakete, i\ °

Aufwand schéatzen, Arbeit annehmen meflect
Aktivitaten:

e Planning Meeting 1

» Vorauswahl der gewtiinschten
Funktionalitat

» Offene Fragen vom Team
beantworten

» Tests definieren

9 Planning Meeting 2
» Losungsansatze erkennen

» Tasks identifizieren
» Aufwand schatzen

Resultat - Sprint Backlog
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Scrum Flow |l Plan
Der Sprint
Reflect
N—
.. Jeder
Aktivitaten: Team 0 R

# Tasks verifizieren, Restaufwand ?
schéatzen _

Daily Scrum, 15 min

» Was habe ich gestern gemacht?

-
[=1

» Was mache ich heute?

» Was sind meine Hindernisse

Q Burn-down Chart beurteilen, handeln
esultat:

» Kommunikation

puemjny Japuaqia|gian

» Fortschrittskontrolle

» Frihwarnsystem
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Scrum Flow Il Al

Improve Do

l Reflect

Neue Funktionalitat vorfuhren, reflektieren, verbessern

Demo und Retrospektive

(Aktivitaten:

Product Owner beurteilt neue
Funktionalitat, Team ist anwesend

Team reflektiert den letzten Sprint
» Was war besonders gut?
» Was kénnte man besser machen?

Resultat: g
» Kritik- und Feedbackkultur . Speedomerer SWowMY
_ & wvru/\‘\‘ tnit
. . . UJ/ colors
» Kontinuierliche Verbesserung ( . ) N

» Stimmungsbaromether 37\/ \/}

J
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Projektmanagement

TargetProcess — agile Projektmanagement Software

Scrum Artefakte — Planning, Daily Scrum

’ Plan Sprints | | Assign Team Members ‘ Prioritize

Sprintl - Backlog - | | All Releases v|
User Stories: v Show | Filter  Bugs: [v] Show |v Ellter

Custom

Type Name Ffinrt Drinritu/R\/

Plan Sprints Assign Team Members Prioritize ‘

Der Benutzer kann sict
il 7o Jiidanls | =
Zusenden lassen, wenn er e Spnnt[ - Backlog - ~| [AII Releases |

Der Benutzer siehtin  uUser Stories: v Show [ Filter  Bugs: v Show [v Filter

l— m | - N = - = Custon
VF Nan Effort Priority/BV Fialds
; Der Benutzer kann sich das Passwort :
Il STORY | Der Benutzer kann dll' JI STORY zusenden lassen, wenn er es vergessen hat 1pt Nice To Have Q Q
Der Benutzer sieht in der e GO ‘
Der Benutzerkanneil | 2 pt Nice To Have ‘
il sTonv I8 : S P
Ner Renutzar kann eine helishine [ Y
DerBenutzerkannd. | = ey 0 Der Benutzer kann die Ansagesprache der 3 Nice To Have [y & |
I STORY | — === Voicemailbox wahlen (Nr. 7) pt ' ;
mll sTory Der Benutzer kann die Ansagesprache 3pt Nice To Have [1 % ‘
Der Benutzer kann m| !
[ | STORY | Der Benutzer kann durch Symbole in

i sTORY| 1pt Nice To Have Gy
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TargetProcess — Product Backlog

Home | Projects | Programs | Reports | People | Help

namics ’

namaics Desk | Admin Inbox (8) | Settings | User Guide | Logout
L | Search in Project
Add v Dashboards £ Planning W Tracking Ly QA Ly Help Desk Reports Admin w
Releases Release Plan Sprints Sprint Plan Epics User Stories Builds
Home > Projects > User Stories
User Stories - add [ Filter ) Customize
Print , Expaort , Mare Actions .
|_ jinj Mame BV¥ Rank State Effort Sprint Epic Assignments
Der Benutzer kann sich das )
[~ 741 Passwortzusenden lassen, wenn Nice To Have [ilio Waiting 1 pt Kundenservice % Add v [Eh¥%
Er es vergessen hat o
Der Benutzer kann mit :
. — == = 0 . - Dev. Unassigned
[T 3944 Mice ToHave [ 15 Waiting 3pt Anrufe ver. Unassianed Add Eﬁ’ﬁ;
Der Benutzer kann durch '
. —_— . - Dev. Unassigned
[T 3845 S_Em!:_nu_le Mice ToHave [ 16 Waiting 1pt Anrufe ver. Unassianed Add Eﬁ’ﬁ;
Der Benutzer sieht in der
049 i iti Dev. Unassigned
™ 394 Nice ToHave [19 Waiting 2 pt Anrufe Ver Unassianeq Add v EL ¥y
Kontaktliste (Mr. 5]
Der Benutzer kann die )
. ) . . Dev. Unassigned
A l,.' .
I_ ﬂqsaﬂesnrache Mice To Have [ 18 Waiting 3 pt Einstellungen er Unassianed Add Eﬁ’ﬁj
wahlen (Mr. 7} _
o=+ Der Benutzer kann . - Dev. Unassigned
[ 3953 anrufen Mice To Have 17 Waiting 5pt Anrufe ver. Unassianed Add Eﬁ’&;
Der Benutzer kann in der
™ 441is Anrufliste via local.ch Mire Tn Have Dinne 1 mt Sprint Anrfe Dev. J. Kdnig Ain .. E S

| 1a ]
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TargetProcess — Sprint Backlog

‘ |w Search in F'r[:jr_'ct|
Add v Dashboards w Planning e Tracking e A w Help Desk Feparts Admin W
Feleases Felease Plan Sprints Sprint Plan Epics User Stories Builds
Home > Projects > Sprints = Sprint Plan
Show Info
Plan Sprints | | Assign Team Members | | Prioritize N, Customize

| | All Releases |
Bugs: [+ Show [+ Eilter

Sprin’[| - Backlog -
User Stories: [+ Show | Filter

Sprint| Sprint #7.1(29-Feb to 14-Mar) =] 6 of 5 pt assigned. RN €G!

be removed

. ) . S Custom . : 7
Type  Name Effert PriotyBY  Figids User Stories: [+ Show [ Filter  Bugs:[~ Show [~ Eilter
Der Benutzer kann N Custom
. Type MName Effort Pricrity/BY = -
sich das Passwort . J ! Fields
STORY 1pt Mice To Have
I -zusenden lassen, wenn er P E‘E Eé 1961 Der Benutzer sieht in
es vergessen hat S D ]
| STORY | t  Must Have
75045 Der Benutzer sieht in - P D“g Eé‘
™ 2pt Nice To Have ENED 4744 Der Benutzer kann
I_ seine praferierte Sprache 3 pt  WMust Have B B
; wéhlen (Nr. 1)
15057 Der Benutzer kann
- R 5pt  Nice To Have EaEs  sprint[sprint #73 (31-Marto 11-Apn_~] 0 of 10 pt assigned.
E . . User Stories: [ Show [ Filter  Bugs:[~ Show [+ Filter
I_ dle Anﬁﬂz;ﬁ;?ﬂihgrdernn 3 DT - - aa = Ea Tuna hama Fffrurt Prirvrihe IRAS Custom Fields
Voicemailbox wahlen (Nr. 7) Der BEMUTE: kapn die 3
i : I ot Mice To Have Qg EE

) wahlen (Nr. 7)

73045 Der Benutzer kann

r durch Symbole in der 1pt Nice To Have

7150944 Der Benutzer kann

ECYES
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TargetProcess — Daily Scrum |

Home | Projects | Programs | Eeports | People | Help

namics Desk | Admia Inbox (8) | Settings |@ User Guide | Logout
I Search in Project
Add ~ Dashboards w Flanning W Tracking W QA i Help Desk Feports Admin W
Task Board Impediments
WF}M > Task Board
Show Info
Task Board Sprint| sprint #7.2 x| Show tasks assigned tnlm o, Customize
User Stories Waiting Open Done
Der Benutzer kann bei der CS5 anpassen
Absage abweisen (Mr. 3) Eswdlm 1 Kok

Dev. J. Konig
‘er. P. Straub State is Dona
Actions | Add Task

Jeder ‘kann seine
FALYs multilingual und
dynamisch einbinden (Mr. 2}
Dev. J. Kinig

Ver. P Straub State i= Done
Actions | Add Task

Der Benutzer kann die
Funktion aktivieren (Mr.

Dev. J. Konig
‘er. P. Straub State is Dona
Actions | Add Task

Der Benutzer kann auf der
Winrkhenrh diverce
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TargetProcess — Daily Scrum Il

Add Task

Name

Description

User Story
Der Benutzer kann bei der Anonymous Call Rejection mit Absage abweisen [Nr. 3}

Developer(s) fDeveInperts} Effort
| - Select Developer(s) - j | - Select Developer(s) - ;UD h

Total Effort
0Oh

Save Cancel

< 1 | uwwnamicscom |



TargetProcess — Daily Scrum Il

Home | Projects | Programs | Eeports | People | Help

Inbox (8) | Settings | @ User Guide | Logout

S A A -
T 1 s | uwwnamics.com |

namaics , Desk | Admin
|
Add w Dashboards W Planning Help Desk Reports Admin
Reports
Home > F"n:-'@::ts > F{&Erts > Report View
Sprint Burn Down | sprint #7.2 x|
sl BOAA TTRTCH
12
10 ‘T:ﬂnq
‘h\
.,
S &
w 11
10 10 10 10
g
2 '\!\
g
|_;.
o & & : & o s
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TargetProcess — Bug tracking

Home | Projects | Programs | Reports | People | Help

namics ’

namics Desk | Admin Inbox (8) | Settings | @ User Guide | Logout
| I | Search in Project
Add w Dashboards b Plannin w Trackin W QA ) Help Desk Reports Admin W
g g
Bugs Test Cases Test Plans Test Runs Test Case Library
Home = Projects = Bugs
Bugs —add [ Eilter 3, Customize
Print , Export , More Actions
10} Mame Prigrity Severiy = State Effort Added lteraticn Assignments Release Version
r
Passwort &ndern ' : Sprint Dev. 5. Buch
[~ 5102 unkiioniert nicht Fix ASAF @ Blocking Closed Opt 09-May-2008 475  Ver P Straub 5.3 Add - Eﬁﬁ
. . : . B - Sprint Dev. Unassigned
[T 719 SessionNotFoundException Fix ASAP  Critical Closed 0pt 04-May-2007 3 ver. J. Koni Add - Eﬁﬁ
Deaktivieren funktioniert : . Dev. J. Kinig
[ 821 |\t wie vergesehen Fix ASAP  Critical Closed Opt 21-May-2007 e Add » Eh¥
) . Dev. Unassigned
[~ 951 e e Fix ASAP  Critical Closed Opt 04-Jun-2007 PR e Add v Eh¥
) . Sprint Dev. Unassigned
[~ 974 Fix ASAP  Critical Closed 0pt 06-Jun-2007 . S e Add v Eh¥
Haftungsausschluss wird : . S Dev. J. Kénig
o981 o ciot Fix ASAP  Critical Closed Opt 07-Jun-2007 S T Add v Eh¥;
Eei fehlerhaftem | ogin :
) . Dev. Unassigned
[~ 998 Fix ASAP  Critical Closed Opt 11-Jun-2007 P e Add v Eh¥;
[ R~ e FixASAP  Critical Closed Opt 14-Jun-2007 S Ll Add v 4%,

unbekanntem filetyp

Kontaktlisten - Auswahl
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User Story implementieren

TargetProcess, Subversion, JUnit, Selenium

Acceptance Test, Unit Test, Implementierung

write
acceptance |
oo T -
implementation ﬁ
story N

input - "% write unit test(s)[ outpt

checkin to
repositony

Ilser Story

acceptance
test

run unit implement user
test(s) stary
G TargetProcess
gJUnit checkine record/capture
acceptence
QSubversion R test (GUI)

Selenium end of
G check test implementation

T 1 2 { | uwwnamics.com |




namics S
Qualitatssicherung |

Subversion, Continuum, Maven

Continuous Integration — 1st Tier, nightly build

O—

— checkout . . : report
start - HEAD —{  compile build failed e
no
first tier run unit and
. test(s)
OSubversion
report and log g YES

OMaven output d
OContinuum "+ Aestis) failed
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Qualitatssicherung Il

Maven, Sandbox (jetty, tomcat), Selenium, Continuum

Continuous Integration — 2"d Tier, nightly build

accer:’?a nce Eaiin
test(s) sandbox
second tier w
est(s) failed N0 —={ undeploy end
Maven ’ »
e DutEut I:lutpL_Jt

eSeIenium
aContinuum

failure(s) report and log
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Versions- und Releasemanagement

TargetProcess, Subversion

Scrum Flow & Subversion

Scrum Flow]

E \\\4\ BUGS werden

D000 4

TRUNK

1

: \\\‘

1

1

RELEASE BRANCH 1.0 [ 2.0 L auf dem TRUNK
1 1 | geflxed, dann
! ! [ MERGE-UP
1 : :
! 1
TAG 1.0.0 'Jlj 1.0.1! TAG 2.0.0 _
- . t 4 Subversion)
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» Ken Schwaber: ,Agile Project Management with Scrum.” Microsoft Press,
2004, ISBN 0-735-61993-X

» Ken Schwaber: "The Enterprise and Scrum”, Microsoft Press 2007, ISBN 0-
7356-2337-6

» Mike Cohn: ,Agile Estimating and Planning®. Prentice Hall, 2006, ISBN 0-13-
147941-5

» Ken Schwaber, Mike Beedle: ,Agile Software Development with Scrum®.
Prentice Hall, 2001, ISBN 0-13-067634-9

» TargetProcess: http://www.targetprocess.com

» Selenium: http://selenium.openga.org

» Maven: http://maven.apache.org

» Apache Continuum: http://continuum.apache.org

» http://blog.namics.com

» http://scrum-breakfast.blogspot.com, http://inside-scrum.blogspot.com
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