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Social Media

Content Marktforschung Zielgruppen

Neuromarketing Typenbildung

(und 2 Modelle)
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Der Long Talil als Modell des globalen, digitalen
Marktes
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Quelle: Wharton via longtail.com
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Conversion rockt!

Conversion Path

Target Groups attract connect convert relate

First Impression Further Clicks Identification Interaction
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Blick in die Glaskugel &

A Target-Marketing wird wichtiger
A Conversion Rate
A Spam Vermeidung

A Wer Werbeplatze effektiv Abeac
effizienter.

ADi @rofleri von Kommuni kationspl at
Unternehmen arbeiten eng zusammen

A Werbeaufwand wird zunehmend in soziale Netzwerke
ausgelagert

A Why share?
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Differenzierung und Qualifizierung von
Zielgruppen

10 steps to Personas
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Boltes Schulzes Sinus- Personas Neuro-
Bevoélkerungs- Erlebnismilieus mileus wissenschaften

zwiebel
Qualifizierung

Je mehr Eigenschaften eines Kunden (Demographie, Lebenswelt und Verhaltensmuster)
ein Unternehmen kennt, desto gezielter kbnnen Produkte beworben werden.
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Das Gehirn als solches.
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.. sieht ungefahr so aus.






Muskelaufbau im Gehirn

Schneller schalten

In der Kindheit bildet das Hirn unzahlige Nervenzellen und Verschaltungen der Anteil der grauen Substanz sinkt. Zugleich wachst die weiBe Substanz - die
(graue Substanz). Ab etwa 12 Jahren wird diese graue Substanz zunehmend auf Impulse der verbleibenden Hirnzellen werden nun viel schneller und zuverlassi-
ihre Nitzlichkeit uberprufi: Selten gebrauchte Nervenverbindungen sterben ab, ger weitergeleitet. Das Gehirn gewinnt erheblich an Effizienz.
MRT-Aufnahme des Gehirns

4 Jahre 8 Jahre 12 Jahre 16 Jahre 20 Jahre

Guelle: Paul Thompsan, Ph. D, UCLA Laboratory of Keuroimaging

» hoher Anteil weiBer Substanz

DER SPIEGEL
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Auf diesem Bild:
Das Gehirn ist faul.




Der Autopilot Ubernimmt die Arbeit

Autopilot —> Handlung

(unbewulf3t, implizit)
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Das Gehirn baut auf (vertraute) Denkwege
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Welche Marke?

Welche Marke

Mar“mru



Was ist Neuromarketing?

A Job der Neurologie:
A Wie ist das StraRennetz im Gehirn aufgebaut?
A Job vom Marketing:

A Wie werden Menschen dazu motiviert, sich an bestimmte
Produkte und Marken zu erinnern, sie gut zu bewerten und zu
kaufen?

A Neuromarketing:

A Wie kann ich auf vertrauten Wegen im Gehirn aufbauen und was
bewegt das Gehirn dazu neue Wege zu gehen?
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ON

Neuronen und so
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Mensch

Wirkung
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